-Informacje: 

- Inne:

- Skargi i wnioski:

Zgodnie z § 295 Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z 27 sierpnia 2007 r. Regulaminu wewnętrznego urzędowania powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury (Dz.U., nr 169, poz. 1189), wpływające do prokuratury skargi i wnioski,
o których mowa w art. 227 i 241 k.p.a., podlegają załatwieniu zgodnie z przepisami działu VIII tego Kodeksu oraz rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz.U. Nr 5, poz.46, 2002).

Skargę na czynności lub zachowanie prokuratora lub innego pracownika prokuratury rozpatruje jego przełożony (§ 296).

Jeżeli pismo lub zgłoszenie ustne, podlegające rozpoznaniu w trybie określonego postępowania, zawiera także zarzuty dotyczące niedopełnienia obowiązków, przekroczenia uprawnień lub uchybienia godności urzędu przez prokuratora lub innego pracownika prokuratury, w tej części należy traktować je jako skargę, do której załatwienia właściwy jest prokurator przełożony (§ 298).
Skargę na działalność prokuratury, zawierającą także zarzuty odnoszące się działalności innych organów, prokurator rozpoznaje w zakresie swojej właściwości i niezwłocznie przekazuje odpis skargi właściwemu organowi (§ 299).
Złożoną ustnie skargę na działalność prokuratury przyjmuje się do protokołu. Skargę na inne organy przyjmuje się do protokołu tylko wówczas, gdy okoliczności sprawy uzasadniają podjecie przez prokuratora czynności w określonym trybie. W pozostałych wypadkach informuje się skarżącego, jaki organ jest właściwy do rozpatrzenia skargi lub o przysługujących mu środkach prawnych (§ 300). 

Wielokrotnie ponawiane skargi w sprawach już wyjaśnionych w całości, nie zawierające nowych okoliczności, mogą być pozostawione bez biegu; należy o tym powiadomić skarżącego informując, że podtrzymuje się zajęte uprzednio stanowisko i że niewykazanie w kolejnych skargach nowych okoliczności spowoduje pozostawienie ich bez biegu (§ 301).

Natomiast zgodnie z § 3. Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz.U. Nr 5, poz. 46) przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wniosków powierza się wyodrębnionej komórce organizacyjnej lub imiennie wyznaczonym pracownikom. 

W Prokuraturze Apelacyjnej w Szczecinie przyjmuje i rozpatruje skargi i wnioski Prokurator Prokuratury Apelacyjnej Małgorzata Kosmalska-Rymer, która urzęduje
w Prokuraturze Apelacyjnej w Szczecinie, przy ul. Stoisława 6, w pokoju nr 218, przyjmując interesantów codziennie w godzinach od 7.30 do 15.30, a w poniedziałki
w godz. od 9.00 do 18.00.

Skargi i wnioski mogą być wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za pomocą dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a także ustnie do protokołu.

W razie zgłoszenie skargi lub wniosku ustnie, przyjmujący zgłoszenie sporządza protokół, który podpisują wnoszący skargę lub wniosek i przyjmujący zgłoszenie. 

W protokole zamieszcza się datę przyjęcia skargi lub wniosku, imię, nazwisko (nazwę)
i adres zgłaszającego oraz zwięzły opis treści sprawy.

Przyjmujący skargi i wnioski potwierdza złożenie skargi lub wniosku , jeżeli zażąda tego wnoszący.

Skargi i wnioski niezawierajace imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszącego pozostawia się bez rozpoznania. 

Jeżeli z treści skargi lub wniosku nie można należycie ustalić ich przedmiotu, wzywa się wnoszącego skargę lub wniosek do złożenia, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania, wyjaśnienia lub uzupełnienia, z pouczeniem, że  nie usunięcie tych braków spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez rozpoznania.

O sposobie załatwienia skargi zawiadamia się skarżącego.

W Prokuraturze Apelacyjnej w Szczecinie prowadzi się rejestr skarg nadzorowanych  oraz rejestr skarg bezpośrednio załatwianych w Prokuraturze Apelacyjnej w Szczecinie, a także dziennik przyjęć interesantów.
W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 31 grudnia 2009 r. wpłynęło skarg:

- nadzorowanych - 13, skargi te zostały przekazane w ustawowym terminie innym organom, tj.:

· Prokuraturze Okręgowej w Szczecinie – 5
· Prokuraturze Okręgowej w Koszalinie – 3 (w tym do Komendy Powiatowej Policji w Wałczu),
· Prokuraturze Okręgowej w Gorzowie Wielkopolskim – 3
· Jedna sprawa przekazana do Sądu Okręgowego w Gorzowie Wlkp.

· Jedna sprawa przepisana do skarg załatwionych bezpośrednio przez PA

· Jedna sprawa z 2008 roku załatwiona w 2009 r. – PR Sz-n Prawobrzeże
O przekazaniu każdorazowo informowano autorów skarg.

Do dokonania oceny zasadności tych skarg były właściwe te organy, którym zostały one przekazane.

- załatwionych bezpośrednio w Prokuraturze Apelacyjnej  - 7 (w tym 6 skarg ocenionych jako niesłuszne) 

---------------------------------------------------------------------------------------------------

Skarg nadzorowanych (w okresie od 31 stycznia 2008 roku do 31 grudnia 2008 roku) wpłynęło 16, które przekazano według właściwości:
· Prokuraturze Okręgowej w Gorzowie Wielkopolskim – 2
· Prokuraturze Okręgowej w Koszalinie – 5 

· Prokuraturze Okręgowej w Szczecinie – 7

· KWP Szczecin – 1

Jedna skarga jest nadal rozpatrywana.
O przekazaniu każdorazowo informowano autorów skarg.
Do dokonania oceny zasadności tych skarg były właściwe te organy, którym zostały one przekazane.

W okresie od 31 stycznia 2008 roku do 31 grudnia 2008 roku wpłynęło 5 skarg, które załatwiono bezpośrednio w Prokuraturze Apelacyjnej.
Skargi badano w oparciu o akta konkretnych postępowań, a postępowanie skargowe kończono udzieleniem odpowiedzi skarżącym.

· 3 skargi uznano za niesłuszne,
· 1 skargę uznano za częściowo zasadną w części dotyczącej przewlekłości przekazania pisma skarżących przez Prokuraturę Okręgową w Szczecinie do Prokuratury Rejonowej Szczecin-Śródmieście,

· 1 skargę uznano za słuszną - przekazaną przez Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich. Na stwierdzone uchybienia zwrócono uwagę Prokuratorowi Okręgowemu w Koszalinie, polecając jednocześnie niezwłoczne wyjaśnienie okoliczności związanych z przejęciem samochodu skarżącego przez bank
i zobowiązując do poinformowania skarżącego o poczynionych ustaleniach
i udzielenia stosownych wyjaśnień.

---------------------------------------------------------------------------------------------------
W okresie od 1 stycznia 2007 r. do 31.12.2007 r. wpłynęło skarg:

- nadzorowanych - 9, skargi te zostały przekazane w ustawowym terminie innym właściwym organom, tj.:

· Prokuraturze Okręgowej w Szczecinie – 5

· Prokuraturze Okręgowej w Koszalinie – 3

· Prokuraturze Okręgowej w Gorzowie Wielkopolskim – 1

O przekazaniu każdorazowo informowano autorów skarg.

Do dokonania oceny zasadności tych skarg były właściwe te organy, którym zostały one przekazane.

- załatwionych bezpośrednio w Prokuraturze Apelacyjnej  - 10. 

Skargi badano w oparciu o akta konkretnych postępowań i własne ustalenia. Każdorazowo postępowanie skargowe kończono udzieleniem odpowiedzi skarżącym. Żadnej skargi nie uznano za zasadną lub częściowo zasadną.

